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장애인의자기건강관리의양상과지원의필요성
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목적
• COVID-19 전후 장애인의 미충족 의료 경험에 영향을 미치는 요인 비교

• Andersen 의료이용 모형을 바탕으로 선행요인, 가능요인, 필요요인 구분

방법

• 2017년과 2020년 장애인실태조사 자료를 활용

• 성향점수매칭 후 각 시점 1,884명씩 분석

• 관련요인 확인을 위해 로지스틱 회귀분석 실시

주요결과

• COVID-19 이후 미충족 의료 경험은 약 1.7배 증가 (COVID-19전: 360명 → 후: 604명)

• COVID-19 전: [선행요인] 여성장애인, [가능요인] IADL의존도, 의료진의 장애 이해도에 대한 만족도, 

[필요요인] 주관적 건강상태, 우울

• COVID-10 후: [선행요인] – , [가능요인] 신체장애인, IADL의존도, 장애로 인한 자별경험, [필요요인] 

주관적 건강상태, 만성질환, 우울, 정기적 진료

Lee, S., Park, H. N., Nam, H. J., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2024). A comparison of factors associated with 

unmet healthcare needs in people with disabilities before and after COVID-19: a nationally representative 

population-based study. BMC health services research, 24(1), 134.

▶ 본 연구는 서울대학교 간호대학 윤주영 교수(연구책임자)의 2022년도 보호연구지원사업(한국연구재단)의 일환으로 수행되었음. 과제번호: 2022R1I1A207290712
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목적

• 지체장애 고혈압 대상자의 자기관리 행

동 패턴을 유형화

• 각 유형의 예측요인과 건강결과 비교

방법
• 2017년 장애인실태조사 중 고혈압이 있는 지체

장애인 1,551명을 분석

• 흡연, 음주, 신체활동, 식이, 체중관리를 지표로

잠재계층분석을 실시

주요결과

• 세 가지 유형 도출:

① High self-management group (높은 자기관리군), 40.8%

② Harmful habitual behavior group (부정적 생활습관군), 20.6%

③ Inactive behavior group(비활동군), 38.6%

Nam, H. J., & Yoon, J. Y. (2022). Factors and at-risk group associated with hypertension self-management 

patterns among people with physical disabilities: a latent class analysis. BMC Public Health, 22(1), 1050.
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Nam, H. J., & Yoon, J. Y. (2022). Factors and at-risk group associated with hypertension self-management 

patterns among people with physical disabilities: a latent class analysis. BMC Public Health, 22(1), 1050.

Harmful habitual

behavior group

(부정적 생활습관군 )

• 남성

• 나이

• 미혼

관련
요인

Inactive behavior 

group

(비활동군)

• 여성

• 미취업 상태

• 심한 장애

• ADL의존성

• 사회적 관계 불만족

Inactive behavior group (비활동군)

건강관련 삶의 질 ↑

주관적 건강상태 ↓

우울 ↑

미충족 의료 경험 ↑

건강상태의 차이

•

•
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목적

• 장애인의 건강증진행위와 관련된 Photovoice 연구를 체계적으로 검토

• 건강행동에 영향을 미치는 요인을 사회생태학적 모형에 따라 정리

방법

• PRISMA 지침에 따라 5개 DB 검색

• 10편의 Photovoice연구를 Socio-ecological model을 기준으로 분류

주요결과

• 개인수준: 장애 정체성, 독립성, 동기, 건강신념, 건강지식, 자기모니터링 능력, 

개인 자원과 선호, 종교

• 대인관계 수준: 가족 지지, 사회적 관계망, 친구·가족과의 활동, 정서적 지지와

고립 경험, 반려동물

• 조직수준: 의료전문가와의 관계, 의료진의 장애 이해, 건강정보 제공, 의료기관

접근성, 건강증진 활동 참여

• 지역사회 수준: 지역사회 포용성, 장애에 대한 낙인과 차별, 교통 및 이동 지원, 

공공시설 접근성, 보행환경, 날씨와 계절적 조건

Nam, H. J., Park, H. N., Lee, S., Kang, G., Shin, J. H., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2025). A systematic review 

of Photovoice studies on health-promoting behaviors among individuals with disabilities: Insights from the 

socio-ecological model. Disability and Health Journal, 101972.

• Photovoice: 참여자의 경험을 사진으로 기록하고, 의미를 직접 설명하는 참여

적 연구방법으로 삶의 맥락과 경험 파악의 강점
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Nam, H. J., Park, H. N., Lee, S., Kang, G., Shin, J. H., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2025). A systematic review 

of Photovoice studies on health-promoting behaviors among individuals with disabilities: Insights from the 

socio-ecological model. Disability and Health Journal, 101972.

•

•

•

Photovoice를 통해확인한 장애인의 건강증진행위

• 장애인의 건강증진행위는 실제 생활 속에서 이루어지는 행동

• 개인의 동기와 건강지식뿐 아니라, 주변 사람의 지지, 의료기관과의 관계, 

물리적 환경, 지역사회의 이해와 포용성이 함께 영향

• 따라서 건강증진행위를 지원하기 위해서는 개인 역량뿐 아니라, 건강행동

이 가능하도록 하는 생활환경과 조건을 함께 고려

▶ 본 연구는 서울대학교 간호대학 윤주영 교수(연구책임자)의 2022년도 보호연구지원사업(한국연구재단)의 일환으로 수행되었음. 과제번호: 2022R1I1A207290712
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장애인의건강정보이해능력과 자기건강관리
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• 건강을 증진하고 유지하기 위해 적절한 건강정

보에 접근하고 이를 이해하며, 사용하는 개인

의 동기와 능력을 결정하는 인지 및 사회적 기

술

• 건강정보 읽기, 수리, 이해, 접근 및 사용을 포

함하는 일련의 기술
World Health Organization

접근 → 이해 → 평가 → 활용

필요한 건강정보를 찾고

얻을 수 있는 능력

얻은 정보를 자신의 수준

에서 파악하는 능력

정보가 신뢰할 만한지,

나에게 적절한지 판단하는

능력

실제 건강관리 행동이나

의사결정에 적용하는

능력

Sorensen (2012) Health Literacy Model
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목적
• 고혈압 지체장애인의 건강정보이해능력이 자기관리 행동으

로 이어지는 경로 검증

• Paasche-Orlow & Wolf (2007)의 경로모형 적용

방법

• 고혈압이 있는 지체장애인 211명 조사 연구

• AMOS 경로분석 및 다중매개모형

주요결과

• 건강정보이해능력 → 자기관리행위: 직접효과 유의하지

않음

• 건강정보이해능력 → 의료진-환자 상호작용, 고혈압 지식: 

유의한 영향

• 의료진-환자 상호작용, 자기효능감 → 자기관리행위: 유의

한 영향

• 주요 간접경로: 의료진-환자 상호작용, 고혈압 지식, 고혈

압 관리 자기효능감

Nam, H. J., & Yoon, J. Y. (2021). Linking health literacy to self-care in hypertensive patients with physical 

disabilities: A path analysis using a multi-mediation model. International journal of environmental research 

and public health, 18(7), 3363.

건강정보이해능력은 단순히 정보를 아는 수준이 아니라, 의료진과 소통하고, 질환을 이해하고, 스스로 관리할 수 있다는 자신감으로 이어질 때 자기관리행동으로 연결

장애인이 그 정보를 이해하고, 의료진에게 질문하고, 자신의 상태에 맞게 판단하고, 실제 생활에서 실천할 수 있다는 자신감을 가질 수 있도록 지원하는 것이 필요



ⓒSaebyeol Yu. Saebyeol’s PowerPoint

목적
• 당뇨 지체장애인의 건강정보이해능력이 자기관리 간 관계

를 설명하는 매개요인 확인

• Paasche-Orlow & Wolf (2007)의 경로모형 적용

• 연령의 조절된 매개효과 검증

방법
• 당뇨가 있는 지체장애인 214명 조사 연구

• Hayes’ PROCESS Macro로 조절된 매개효과 분석

주요결과

• 건강정보이해능력 → 자기관리행위: 직접효과

• 건강정보이해능력 → 당뇨 관리 동기, 당뇨 관리 자기효능

감: 유의한 영향

• 당뇨 관리 동기, 당뇨 관리 자기효능감 → 당뇨 자기관리행

위: 유의한 영향

• 주요 간접경로: 당뇨 관리 동기, 당뇨관리 자기효능감

• 연령의 조절효과: 40세 미만 집단에서 건강정보이해능력

이 동기와 자기효능감으로 이어지는 경로가 더 뚜렷함

Nam, H. J., & Yoon, J. Y. (2024). Pathways linking health literacy to self-care in diabetic patients with 

physical disabilities: A moderated mediation model. PLoS One, 19(3), e0299971.

건강정보이해능력은 동기와 자기효능감을 통해 자기관리로 이어지며, 그 경로는 연령에 따라 달라질 수 있음

자기효능감

동기
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•

•

•

•

•

고혈압 장애인의 건강정보이해능력-자기관리 연구

건강정보이해능력 → 의료진 상호작용·지식·자기효능감 → 자기관리

의료진과의 소통 및 질병지식이 중요하게 작동

당뇨장애인의 건강정보이해능력-자기관리 연구

건강정보이해능력 → 동기·자기효능감 → 자기관리

연령에 따라 작동 경로가 달라짐
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Nam, H. J., Lee, S., Park, H. N., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2023). A mixed‐method systematic literature 

review of health literacy interventions for people with disabilities. Journal of Advanced Nursing, 79(12), 

4542-4559.

목적
• 장애인을 대상으로 한 건강정보이해능력

중재의 구성요소와 특성을 확인하고, 중

재 결과를 건강정보이해능력 역량 측면

에서 검토

방법

• PubMed, EMBASE, CINAHL, Cochrane, 

PsycINFO 검색

• Health Literacy Intervention Model과

Integrated Model of Health Literacy에 따라 분석

주요결과
<중재영역>

• 개인의 건강정보능력 강화: 10편

• 사회적 지지체계 강화: 3편

• 의료전문가와의 의사소통 개선: 2편

• 의료전문가의 건강정보이해능력 역량 강화: 0편

• 보건의료 접근 장벽 감소: 3편

<결과영역>

• 정보 접근: 1편

• 정보 이해: 7편

• 정보 평가: 1편

• 정보 활용: 9편

▶ 본 연구는 서울대학교 간호대학 윤주영 교수(연구책임자)의 2022년도 보호연구지원사업(한국연구재단)의 일환으로 수행되었음. 과제번호: 2022R1I1A207290712
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장애인 건강정보이해능력 중재연구문헌고찰

• 대부분 장애인 개인의 건강정보이해능력 향상에 초점 (현재 초기 단계)

• 장애인의 자기관리는 개인의 지식이나 정보 이해 능력만으로 설명되기 어려움

• 의료진과의 의사소통, 의료전문가의 정보 제공 역량, 가족·돌봄제공자 등 사회적 지지체계도 중요한 요소

• 향후 중재는 개인 교육을 넘어, 의사소통 개선·의료전문가 역량 강화·사회적 지지체계 활용을 포함하는 방향으로 확장될 필요
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장애인지원주택거주장애인의
건강관리지원인력및시스템
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장애인지원주택

• 장애인이 지역사회 안에서 독립적으로 생활할 수 있도록 지원하는 주거지원 모델

• 주거공간과 함께 일상생활 및 서비스 연계 지원 제공

• 지원인력 장애인의 일상과 보건의료체계 사이를 연결하는 매개자

• 생활지원뿐 아니라 건강관리 과정에 참여 (예: 병원 예약이나 동행, 복약 확인, 건강상태 변화관찰, 의료진과의 소통 지원 등)

• 장애인지원주택은 장애인의 자기건강관리가 실제 생활 속에서 지원되는 현장

출처: 면목종합사회복지관블로그 https://blog.naver.com/myeonmok_e_um/224210966574?photoView=0
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목적

• 장애인지원주택 관리자 관점에서 장애인의 자기건강관리

역량 강화를 위해 필요한 지원요구 탐색

방법

• 서울시 장애인지원주택 센터장·팀장 9명을 대상으로 FGI 수행

• 귀납적 내용분석을 통해 주제와 하위주제 도출

주요결과
• 3개 메인 주제 및 8개 하위주제 도출

① 건강관리 어려움의 복잡성: 1) 만성질환과 불건강한 생활습관의

악순환, 2) 장애인을 위한 건강정보 부족에 따른 낮은 건강지식, 3) 

자기결정권 존중과 건강지원 간 딜레마

② 건강관리 역량강화를 위한 쌍방향 전략: 1) 지원인력의 건강지

식 향상, 2) 장애 당사자 참여형 교육 확대

③ 체계적 건강관리를 위한 조직적 지원: 1) 다양한 사회적·인적

자원 개입, 2) 장애인의 건강데이터 연계 및 관리 , 3) 모니터링 도구

의 개발

Nam, H. J., Lee, H., Park, H. N., Lee, S., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2024). 지역사회 거주 장애인의 건강관리 향상을
위한 지원 요구 분석: 장애인지원주택 운영 관리자의 관점에서. Journal of Korean Academy of Nursing, 54(2), 211-223.

건강정보이해능력은 장애당사자 개인뿐만 아니라, 지원인력에게도 필요한 역량

▶ 본 연구는 서울대학교 간호대학 윤주영 교수(연구책임자)의 2022년도 보호연구지원사업(한국연구재단)의 일환으로 수행되었음. 과제번호: 2022R1I1A207290712
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“활동지원사님들이 연로하시다 보니까
이런 다이어트나 비만 관리에 대한 건
강관리에 대한 이해도가 많이 좀 낮으
세요. 그냥 말씀 나온 것처럼 잘 먹으
면 좋은 거고 지금 당장 아프지 않으
면 좋은 거고… (중략) 이 건강 정보
에 대한 게 입주민 당사자만 이해가
부족한 게 아니고 지원자도 이게 이해
가 부족하거든요.”

“좀 정확한 정보를 줄 수 있는 이제
전문가 집단… (중략) 또 우리가 궁금
한 것들을 잘 카테고리별로 정리해놨는
데 막상 (병원에) 전화해서 문의를 하
면 몰라… (중략) 결론적으로 말씀 드
리자면 정확한 정보를 얻기가 되게 힘
들다.… (중략) 이 정도 연령대나 이런
건강상태는 좀 (구체적으로 어떤 검사
들을) 살펴봤으면 좋겠다. 이런 정보제
공이 조금 있으시면.”

“(건강에 대한) 정보를 정확하게 알고
있고 정확하게 접근해서 건강 에 대한
얘기들을 계속 공유하거나 직접적으로
제일 그 활동보조사가 입주민분하고 제
일 많은 면적으로 같이 지원을 하고 있
으니까 계속 그 런 얘기들을 할 수 있
던 것들이 이제 많은 노하우가 됐던 것
같아요…”

“당사자의 목소리를 자꾸 어떻게든
들으려는 시도가 있어야 이 건강 정보
지식이 있어도 이것들을 밸런스를 그야
말로 그래 해야 밸런스를 맞 추는 거
지… (중략) 자기 결정권을 어디까지
존중해 주는 거냐? 그건 말 이 안 되
는 거잖아요. 사실은 자기 결정권을 어
디까지 존중해 준다는 게 어디 있어요. 
자기 결정권을 존중받아야 되는 건데
그 결정을 어떻게 설명하고 이해할지
못하니까 자꾸 어디까지라고 우리가 생
각하는 거잖아요.”

“모임을 통해서 자신의 이야기를 나눈
다면 약간 조금 더 도움 되고 자각을
할 수 있지 않을까 이런 생각이 좀 들
기는(해요.)”

“활동지원사 사이의 소통도 연계가 잘
안 되거든요… (중략) 적당한 기본적인
소통만 하고 넘어가다 보니까 사실은 끊
임없는 지원의 사각지대가 발생하는 거
죠…”

▶ 본 연구는 서울대학교 간호대학 윤주영 교수(연구책임자)의 2022년도 보호연구지원사업(한국연구재단)의 일환으로 수행되었음. 과제번호: 2022R1I1A207290712

Nam, H. J., Lee, H., Park, H. N., Lee, S., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2024). 지역사회 거주 장애인의 건강관리 향상을
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목적

• 지원주택 내 장애인 건강관리 지원업무를 SEIPS 

framework로 분석

방법

• 지원주택 관리자, 팀장, 건강코디네이터, 장애인활

동지원사 등 6명 대상 FGI

• SEIPS 구성요소: 사람, 업무, 기술과 도구, 조직, 환

경으로 분석

주요결과

• 5개 주제 도출:

① 인력 간 역할정체성과 건강정보이해능력의 차이

② 당사자주의적 접근 속 건강관리 지원의 어려움

③ 건강정보 공유 및 의사소통 도구의 부재

④ 상호신뢰 기반 의사소통체계 필요

⑤ 외부 보건의료기관과 건강정보 통합 필요

Lee, H., Nam, H. J., Kim, B., & Yoon, J. Y. (2025). 장애인지원주택 내 장애인 건강관리 지원업무 시스템 분석: 

SEIPS framework 기반 포커스 그룹 연구. Journal of Korean Academy of Nursing, 55(3), 454-467.

건강정보이해능력을 실천으로 전환하기 위해서는 지원인력의 역량과 정보체계가 함께 설계되어야 함
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